
Désigner  une personne référente pour  le  déplo iement  des mesures

sani ta i res ,  pour  la  format ion du personnel  et  pour  répondre aux

contrôles éventuels  des autor i tés

Disposer  de protocoles précis  en ce qui  concerne les  employés de

l ’établ issement  qui  pourra ient  montrer  des s ignes d ’ infect ion

Revoir  éventuel lement  les  contrats  de t ravai l  avec un avenant  

Encourager  les  employés malades à  rester  chez eux (par  écr i t )

Appl iquer  des mesures de contrôle in  s i tu  des fourn isseurs  ou des

intervenants  qui  aura ient  à  pénétrer  dans l ’établ issement  et  s i

poss ible les  appl iquer  aux cl ients  en cas de doute et  appl iquer  la

str icte d istanciat ion socia le  entre les  employés,  les  c l ients ,  les

fournisseurs  etc

Fourni r  des l ingettes ,  des sprays ,  des gants ,  des mouchoirs

jetables ,  du gel  hydroalcool ique,  des masques

Former les  employés à  ces protocoles

Intens i f ier  les  mesures d ’hygiène dans les  espaces communs avec

un ménage réal isé au moins 4  fo is  par  jour

Établ i r  une procédure précise en cas de survenance d ’un cas avéré

de covid-19 dans l ’établ issement  (employé ou cl ient )

S ’engager  à  respecter  les  mesures imposées par  le  gouvernement 

Aff icher  les  règles de d istanciat ion socia le  etc dans chaque pièce

commune (voi r  annexe)

Lavage des mains entre chaque cl ient

    (ex  :  pr ise de température obl igato i re  avant  entrée dans l ’entrepr ise)

 
 
 

Infos générales

Covid-19 sur le Pays de Valois - Nos recommandations



Hal l  d ’accuei l          

Comptoir  de récept ion

Toutes les  zones publ iques

Ascenseurs  (avec une attent ion part icul ière sur  les  boutons)

Portes et  poignées de tout  l ’établ issement

Escal iers  et  mains courantes

Toi lettes

Sal les  de repos du personnel

Espace de type SPA,  sal le  de sport  et  p isc ine

Sal les  de réunion

Sal les  de pet i t  déjeuner  (s i  pas de serv ice en chambre)

Pièces communes (ex  :  salon)

Désinfection et ménage au moins 4 fois par jour de ces éléments et lieux



Désinfecter  systémat iquement le  matér ie l  au retour  ET avant  de le

donner  au cl ient  (double sécur i té )           

Nettoyer  les  to i let tes toutes les  30 min à  1h

Prat iquer  s i  poss ible le  pr inc ipe de la  jachère avec le  matér ie l  (ex   :

g i let  de sauvetage,  mousquetons d ’accro-branche,  sel le  de cheval… )

Indiquer  s i  vous l imitez le  nombre de personnes par  créneau et  le

type de publ ic  (ex   :   mat in  personnes âgées,  après-midi  fami l les)  et

proposez éventuel lement  un système de pr ivat isat ion          

Fourni r  des équipements à  usage unique (ex  :  surchaussures ,

char lotte ,  sur-poignées…)           

Dans la  mesure du poss ible fa i re  le  br ief ing de l ’act iv i té  à  l ’extér ieur

Mettre le  matér ie l  à  d isposi t ion du publ ic  pour  qu ’ i l  se serve sans

avoir  de contact  avec le  «   moniteur   »  ( tout  en vei l lant  à  ce qu’ i l  ne

soi t  pas «   t r ipatoui l lé  » )           

Favor iser  le  paiement  en l igne et  la  dématér ia l isat ion de la

bi l let ter ie

Mettre en place des stat ions de désinfect ion (gel  hydroalcool ique)

dans les  to i let tes

Permettre aux OT de fa i re  de la  vente de toute dernière minute à  la

sui te  d ’un consei l  comptoir

Ménage

 

Organisat ion          

Attractions et loisirs



Tenir  à  la  d isposi t ion du cl ient  la  l is te  des produits  ménagers ut i l isés

(pour  les  éventuels  a l lerg ies ,  dates de pérempt ion etc)

Préciser  s i  vos chi f fons sont  jetables ou réut i l isables (dans ce cas

préciser  le  mode et  la  température de lavage)

Indiquer  les  méthodes de nettoyage des l inges de maison (s ’ i l  est

fourn i )

Indiquer  la  f réquence de désinfect ion des apparei ls  de nettoyage

(ex  :  aspi rateur )

S i  le  nettoyage du l inge est  ef fectué par  une blanchisser ie ,  indiquer

laquel le  et  ses coordonnées

Le manuel  (sur  votre s i te  web)

Attractions et loisirs


